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       މޯލްޑިވްސް ކސަޓްމަްސް ސަރވިސް  
 މާލެ،          
 ދވިެހިރއާޖްެ.  

 

  

 

 ތގުައި މނެުއަލކްޮށް ޚިދމުަތް ދިނުމގުެ އުސލޫު  ހާލަ   ޚއާޞްަ 

މިއީ ގުޑްސް ޑިކްލަރޝޭަން ނިންމުމާއި މުދާ ބަލައި ފާސްކޮށް ދޫކުރުމުގައި ބނޭުންކުރާ   )ހ(   .1 ތަޢާރުފއާި ނަން 
ދމިާވެ މައްސަލަ  ގުޑްސް ، ސިސޓްަމތްަކަށް  ބނޭުންކށޮްގެން  ސިސޓްަމްތައް  އެ 

ފާސްކޮށް ދޫކުރުމުގެ ޚދިުމަތް ނުދެވި ހުއޓްުމަކަށް  ލަރޝޭަން ނިންމުމާއި މުދާ ބަލައިޑިކް
އިޖުރތާުތައް ހާލައނަްނަ   ޢަމަލުކުރާނެ  ދިނުމުގައި  ޚިދުމަތް  މނެުއަލްކޮށް  ތްތަކުގައި 

ނަންބަރު  ، ޓަކައި  ބަޔާންކުރުމަށް ކަސޓްަމްސްގެ    2011/8ޤނާޫނު  )ދިވެހިރާއްޖޭގެ 
  އުސޫލެކެވެ.  ވައިލައިފައިވާވަނަ މާއްދާގެ )ނ( ގެ ދށަުން އެކުލަ 5ޤާނނޫު( ގެ 

 . އެވެ" ތުގައި މނެުއަލްކޮށް ޚިދުމަތް ދނިުމުގެ އުސޫލުހލާަ  ޚާއްޞަ" ،މި އުސލޫަށް ކިޔާނީ )ށ(   

ގުޑްސް ޑިކްލަރޝޭަން ނިންމުމާއި މުދާ ބަލައި ފާސްކޮށް ދޫކުރުމުގައި   ،ދަކީގުސަމި އުސޫލުގެ މަ  .2 ދު ގުސަމަ
ދިމާވެ މައްސަލަ  ސިސޓްަމތްަކަށް  ބޭނނުްކޮށްގެން  ، ބނޭުންކުރާ  ސސިޓްަމްތައް   އެ 

ގުޑްސް ޑކިްލަރޝޭަން ނިންމުމާއި މުދާ ބަލައި ފާސްކޮށް ދޫކުރުމުގެ ޚިދުމަތް ނުދެވި ހުއޓްުމަކަށް  
އިޖުރތާުތައް ހާލައނަްނަ   ގޮތުގެ  ޢަމަލުކުރާނެ  ދިނުމުގައި  ޚިދުމަތް  މނެުއަލްކޮށް  ތްތަކުގައި 

 ބަޔާންކުރުމެވެ.

ތު ހާލަ ޚއާްޞަ

ކމަަށް މދެުވރެިވެއޖްެ
  ކަނޑއަަޅާނެ ފަރާތް

ނުދެވޭގޮތް ހާލަ  ޚާއްޞަ  .3 ޚިދުމަތް  ބނޭުންކޮށްގެން  ސިސޓްަމްތައް  މެދުވެރިވެ   ތު 
ތު މެދުވެރިވެއްޖެކަމަށް ކަނޑައަޅާނީ އނިްފޮމޝޭަން ސިސޓްަމްސް ހާލަނަމަ، އެ  ޖެ  މެދުވެރިވެއް

މިގޮތުން   ސެކޝްަނނުްނެވެ.  އނިްޓެގްރޝޭަން  މެދުވެރިވެއްޖެކަމަށް ހާލަ  ޚާއްޞައެންޑް  ތު 
 ނަމަ، ކަމާބެހޭ ސެކޝްަނތްަކަށް އެކަން އނަްގނަްވާނެއެވެ. ކަނޑައަޅައިފި
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ތު ހާލަ ޚއާްޞަ
މދެުވރެިވެއޖްެކމަަށް 

 ކަނޑއަަޅާނެ ވަގުތު 

ދށަުން  2ތު  ހާލަ  ޚާއޞްަ  އާއި 1ތު  ހާލަ  ޚާއްޞަ )ހ(   .4 އުސޫލުގެ  މި  މެދުވެރިވެގެން 
ޚިދުމަތް   ގެންސިސޓްަމަށް މައްސަލަ ޖެހި  ،މނެުއަލްކޮށް މުދާ ބަލައި ފާސްކޮށް ދޫކުރަނވްާނީ

 ، މި ވަގުތު ގނުާނީ  .ވުރެ ވަގުތު އިތުރުވެއްޖެނަމައވެެ  އަނންަނިވި ވަގުތުތަކަށް   ،ނުދެވި
އނިްފޮމޝޭަން ސިސޓްަމްސް އެންޑް އނިްޓެގްރޝޭަން ސެކްޝނަުން ކަނޑައަޅާ ވަގތުުން 

 ފެށގިެނންެވެ. 

ޖެހި (1)    މައްސަލަ  މިނޓެަށް 30  ހުނންަތާފައި  ސިސޓްަމަށް   ވުރެ   )ތިރީސް( 
ނަމަ، ވައިގެމަގުން އެކްސްޕޯޓުކުރާ މުދާ މނެުއަލްކޮށް ބލަައި ފާސްކޮށް   އިތުރުވެއްޖެ

 ؛ދޫކުރުން

ހުނންަތާ   (2)    ޖހެިފައި  މައްސަލަ  ވުރެ   1ސިސޓްަމަށް  ގަޑިއިރަށް   )އެކެއް( 
އިތުރުވެއްޖެ ނަމަ، ތިރީގައި ބަޔނާްކޮށްފައިވާ މުދާ މނެުއަލްކޮށް ބަލައި ފާސްކޮށް  

 . ދޫކުރުން

 ؛އަވހަަށް ހަލާކުވާ ޒާތުގެ ކާބޯތަކެތި 2.1   

ދިވެހިރާއްޖޭގެ  2.2    ދިމާވެގެން  ހާލަތެއް  ކުއލްި  ފަދަ  ކާރިސާއެއް  ޤުދުރަތީ 
ރައްޔތިުނންަށް ނުވަތަ ރައްޔތިުންގެ ތެރެއިން ބަޔަކަށް ކުއްލި ހލާަތތްަކުގައި 

 ؛އހެީތެރިކަން ފޯރުވައިދނިުމުގެ ގޮތުން އެތެރެކުރެވޭ މުދާ

ޓަކައި   ދިވެހި ރައްޔތިުންގެ އަސާސީ ޚިދމުތަްތައް މެދުކެނޑުނަ ނުދނިުމަށް 2.3    
 ؛ވަގތުުން ވަގތުަށް ބޭނުންވާ ތަކެތި 

ބައްޔެއްގެ ސަބަބުން ކނޮްމހެެން ފަރުވާ ދނޭްޖެހޭ މީހަކަށް ނުވަތަ ބަޔަކަށް  2.4    
 . ވަގތުުން ވަގތުަށް ބޭނުންވާ ބޭސް

ބަލައި ހާލަމެދުވެރިވާ   2ތު  ހާލަ  ޚާއްޞަ (3)    މުދާ  ގނެްނަ  ކަނޑުމަގުން  ތުގައި، 
ތުގައި ހާލަމުދާ ނެރުމަށް ބނޭުންވާ ޓްރާންސްޕޯޓު ހަމަޖހެިފައިވާ    ފާސްކޮށް ނިމި، އެ

ޖެހި މައްސަލަ  ހުނންަތާސިސޓްަމަށް  މިނޓެަށް 30  ފައި  ވުރެ   )ތިރީސް( 
 ؛ނަމަ މނެުއަލްކޮށް މުދާ ދޫކުރުން އިތުރުވެއްޖެ

ގަޑިއިރަށް 12މެދުވެރިވެގެން   1ތު  ހާލަ  ޚާއްޞަ (4)     ވުރެ   )ބާރަ( 
ފާސްކޮށްއާނަމަ،    އިތުރުވެއްޖެ ބަލައި  މނެުއަލްކޮށް  ކާގޯ  ޖެނެރަލް   ފައިންމު 

 ؛ދޫކުރުން
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ގޑަިއިރަށް 24މެދުވެރވިެގެން   2ތު  ހާލަ  ޚާއްޞަ (5)     ވުރެ    )ސައުވީސް( 
ކާގޯއާނަމަ،    އިތުރުވެއްޖެ ޖެނރެަލް  ފާސްކޮށް  ،ންމު  ބަލައި    ފައިމނެުއަލްކޮށް 

 . ދޫކުރުން

އހެެން )ށ(    އަކުރެއްގއަި  އހެެން  މާއްދާގެ  ބަޔނާްކޮށްފައިކަގޮތަ  މި    ،ނަމަވެސް  އޮތް  ށް 
)ތނިެއް(  3މަދުވެގެން    ،މެދުވެރިވގެެން 2ތު  ހާލަ  ޚާއޞްަނުވަތަ   1ތު  ހާލަ  ޚާއްޞަ

ތުގއަި މުދަލުގެ ވެރިފަރތާުން ޖެނެރލަް ކާގޯ ކްލިއަރކރުަން ހާލަވުރެ އިތުރުވާ    ގަޑިއިރަށް
 ސެކޝްަން ނުވަތަ   ވަގުތަކު އެ  އެ، ޔތަްކޮށް އާނަމަ، އެކަމަށް އެދޭ ސަބަބަށް ރި  އެދިއްޖެ

ސެކޝްަން ހިމެނޭ ޑިވިޜަން / ޑައިރެކްޓަރޭޓް ބލެެހެއްޓުމުގައި އެންމެ އިސްކށޮްހުރި   އެ
ދޫކުރުމަށް  ފާސްކޮށް  ބަލައި  މނެުއަލްކޮށް  މުދާ  ހުއްދަދޭ   އޮފިސަރަކު 

ހުރހަެއްނާޅައެވެ.  އުސޫލު  ސަބަބު ހާލަމި   މި  ކަނޑައެޅި  ދޫކުރަން  މުދާ   ތުގައި 
 . ކޮށް ބލަަހައޓްނަްވާނެއެވެޑުކޯރިއެ ސެކޝްަނެއްގައި 

 1ތު ހާލަ ޚއާްޞަ

މދެުވރެިވެގެން މުދާ ބަލއަި  
ފާސްކޮށް ދޫކރުުމުގައި  

 ގޮތް  ޢމަަލުކރުާނެ

ފާސްކޮށް   1ތު  ހާލަ  ޚާއްޞަ )ހ(   .5 ބަލައި  މުދާ  ކުރނިް،  މުދާ  މެދުވެރިވެގނެް   ދޫކުރުމުގެ 
ފައިވާކަން އެގްޒމަިނޝޭަން  ކައިއެ މުދަލުގެ ގުޑްސް ޑިކްލަރޝޭަން ހށުަހަޅައި ފައިސާ ދައް

ކަށަވަރުކުރނަްވާނެއެވެ އެ. ސެކްޝނަުން  ކަށަވަރުކުރނަްވާނީ  ތުގައި ހާލަ  މިކަން 
 . ބޭނނުްކުރެވޭގޮތަށް ހުރި ސިސޓްަމްތައް ބޭނނުްކޮށްގެނންެވެ

ފާސްކުރުމަށް އި  މުދާ ބަލަމުދާ ބަލައި ފާސްކުރނަްވާނީ   މެދުވެރިވގެެން  1ތު  ހާލަ  ޚާއްޞަ )ށ(   
 .އެއްގތޮަށެވެ ދެވޭ އިރޝުާދާ

އެކަން   ،ނަމަ  މުދާ ބަލައި ފާސްކުރުމަށް ސިސޓްަމުން އޮފިސަރުން އެސައިން ނކުުރެވޭ )ނ(   
ލިޔގެެން  ،ކުރަނވްާނީ ރިޕޯ. މެނުއލަްކޮށެވެ  ،ކަރުދާހެއްގައި  އެގްޒމަިނޝޭަން   ޓުގުޑްސް 

ލޫމާތާއި ގޭޓް ރިލީޒް ނުވަތަ ގޭޓް ފހާަށް ބޭނުންވާ  މައުފުރިހަމަކުރުމަށް ބނޭުންވާ ހުރިހާ  
އަދި އެސައިންކުރި ސުޕަވައިޒަރާއި  . ލޫމާތެއް އެ ޝީޓުގައި ހމިަނނަްވާނެއެވެމައުހުރިހާ  

 .މުދާ ބަލައި ފާސްކުރި އޮފިސަރު އެ ޝީޓުގައި ސޮއިކުރނަްވާނެއެވެ

ފެށިގެން   )ރ(   ވަގތުުން  ޙައްލުވާ  މައްސަލަ  ދިމާވި  އަށެއް(  48ސިސޓްަމަށް  )ސާޅީސް 
ނުހިމަނައި)ތެރޭގައި    ގެގަޑިއިރު ދުވަސްތައް  ބަންދު  ސިސޓްަމުން ( ކަސޓްަމްސް 

ފުރހިަމަކޮށް ކނަްކަން  އެންމެހައި  ސިސޓްަމްތައް    ފައިފުރިހަމަކުރނަްޖެހޭ 
ހނިްގުމަށް  ޒައެގް  ،ކނަްތައް  މި. އަޕްޑޓޭްކުރނަްވާނެއެވެ ސެކޝްަން  މިނޝޭަން 

 .ވާނެއެވެ ފައިވާ އިސްވެރޔިާ ކށަަވަރު ކުރަންޅައިކަނޑައަ

މދެުވެރިވާ   2ތު ހާލަ ޚއާްޞަ
 ތުގއަި މދުާ ކްލއިަރހާލަ

ޓަކއަި   ކރުުމަށް

ގުޑްސް ޑިކްލަރޝޭަން ފިޔަވައި  ، ތުގައި، މުދާ ދޫކުރުމުގެ ކުރިންހާލަ މެދުވެރިވާ   2ތު  ހާލަ  ޚާއްޞަ  .6
އެ ޑިކްލަރޝޭަނާއެކު އެޓޭޗްކުރނަްޖެހޭ ހުރިހާ ލިޔނުްތަކާއި ހުއްދަތަކުގެ ހާޑް ކޮޕީއާއި ފައިސާ  
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އެގްޒމަިނޭޝަން ސެކްޝަނަށް 
 ހުށަހޅަަންޖެހޭ ލިޔުންތއަް 

ސެކްޝނަަށް   އެގްޒމަިނޝޭަން  ލިޔުމެއް  އނެގޭނެ  ދެއްކިކަން  ފައިސާ  ނުވަތަ  ރަސީދު  ދެއްކި 
 ންކުރނަްވާނެއެވެ.ގީފައިވާކަން ޔަޅައިހށުަހަ

މދެުވެރިވާ   2ތު ހާލަ ޚއާްޞަ

ތުގއަި މދުާ ބަލައި  ހާލަ
ފާސްކޮށް ދޫކރުުމުގައި  

 ގޮތް  ޢމަަލުކރުާނެ

ކުރިން، ހާލަމެދުވެރިވާ   2ތު  ހާލަ  ޚާއްޞަ )ހ(   .7 ދޫކުރުމުގެ  ފާސްކޮށް  ބަލައި  މުދާ   ތުގައި، 
އެގްޒމަިނޝޭަން    ،ފައިވާކަންއިކައެ މުދަލުގެ ގުޑްސް ޑިކްލަރޝޭަން ހށުަހަޅައި ފައިސާ ދައް

 .ވާނެއެވެ ކުރަން ސެކްޝނަުން ކަށަވަރު

ފާސްކުރަނވްާނީހާލަމެދުވެރިވާ   2ތު  ހާލަ  ޚާއްޞަ )ށ(    ބަލައި  މުދާ  ހށުަހަޅާ   ،ތުގައި، 
ތުގައި ސައްތައިންސައްތަ މުދާ ބަލައި  ހާލަ މި  . އިންވޮއިސްގެ ހާޑްކޮޕީއަށް ބަލައގިެނންެވެ

 .ފާސްކުރނަްވާނެއެވެ

ކަރުދާހެއްގައި   ،މުދާ ބަލައި ފާސްކުރުމަށް އޮފިސަރުން އެސައިންކުރނަްވާނީ މެނުއލަްކޮށް )ނ(   
ހުރިހާ  . ލިޔގެެނންެވެ ބނޭުންވާ  ފުރިހަމަކުރމުަށް  އެޑްވައިސް  އެގްޒމަިނޝޭަން  ގުޑްސް 

ހުރިހާ  މައު ބޭނނުްވާ  ފާހަށް  ގޭޓް  ނުވަތަ  ރިލީޒް  ގޭޓް   ލޫމާތެއް  މައުލޫމާތާއި 
ހމިަނނަްވާނެއެވެކަރުދާހުއެ   ސުޕަވައޒިަރާއި. ގައި  އެސައިންކުރި  ބަލައި   ،އަދި  މުދާ 

 .ގައި ސޮއިކުރނަްވާނެއެވެކަރުދާހުފާސްކުރި އޮފިސަރު އެ 

ހއުްދަ ދނިުމަށް ޓަކައި  ކުން  މި މާއްދާގެ ދށަުން ދޫކުރެވޭ މުދލަަކީ ސަރުކާރުގެ އިދާރާއަ )ރ(  
ތެރެއިން  އްސިސޓްަމެ  ބނޭުންކުރާ މުދލަަކަށް ހުއްދަގެ   ވެފައި،    ހޯދނަްޖެހޭ 

އެ މުދަލުގެ  ތުގައި،  ހާލަގެ ހުއްދަ ހޯދެން ނެތް  އެއްސިސްޓަމުގެ ތެރެއިން އެ އިދާރާއެ  
ގެ ރަސްމީ ތައގްަނޑާއި ހުއްދދަިން  އެއްއެ އިދާރާ، އިންވޮއިސްގެ ހާޑްކޮޕީ ހށުަހަޅަނވްާނީ

 ގތޮަށެވެ.  ފަރާތުގެ ސޮއި ހމިެނޭ

  ގައި ތެރޭ  ގެގަޑިއިރުޅީސް އަށެއް(  )ސާ 48ދިމާވި މައްސަލަ ޙައްލުވާ ވަގުތނުް ފށެިގެން   )ބ(   
ސިސޓްަމުން ފުރިހަމަކުރނަްޖެހޭ އެންމެހައި ( ކަސޓްަމްސް ބަންދު ދުވަސްތައް ނހުިމަނައި)

ފުރހިަމަކޮށް އަޕްޑޓޭްކުރނަްވާނެއެވެ  ފައިކނަްކަން    ، ކނަްތައް  މި. ސިސޓްަމްތައް 
 .ވާނެއެވެ ކަށަވަރު ކުރަން އިސްވެރީން މިނޝޭަން ސެކްޝނަުގެއެގްޒަ

 2ޚއާްޞަ ހާލަތު 

މދެުވރެިވެގެން ޑިކްލރަޭޝަން 

ތުގއަި  ހާލަހުށަހޅެެން ނެތް 
 މދުާ ދޫކުރުން 

ތުގައި،  ހާލަ މެދުވެރިވގެެން ގުޑްސް ޑިކްލަރޝޭަން ހށުަހެޅެން ނެތް   2ޚާއްޞަ ހލާަތު   )ހ(   .8
އެކްސއްެމއްެލް   ދޭ  މުދަލުގެ  ( xml)ކަސޓްަމްސްއިން  އެ  ލޫމާތު މައުފޯމެޓުގައި 
އިދު  ގަވާމިއީ  . ންކުރނަްވާނެއެވެގީފައިވާކަން ޔަޅައިޑޮކިޔމުެނޓްޝޭަން ސެކްޝނަަށް ހށުަހަ

ވަނަ މާއްދާގައި  110ގެ  (  ކަސޓްަމްސްގެ ޢާންމު ގަވާއިދު)  R-41/2011ނަންބަރު  
ގޮތުގެ މައލުޫމާތު ތީމަ  ބަޔނާްކޮށްފައިވާ  އެއްކޮށް  ނުވަތަ  ޕްރޮވޝިަނަލް  ހށުަހަޅާ  ން 

 . ކަމުގައި ބލެެވޭނެއެވެ އްފުރހިަމަނުވާ ޑިކްލަރޝޭަނެ

މާއްދާގެ   )ށ(    ގޮތުގެ ( ހ)މި  ބަޔާންކޮށްފައިވާ  އަގު  ތީމަ  ގައި  މުދަލުގެ  ހުށަހަޅާ  ން 
ބނޭުންކުރެވޭ  ،ކަނޑައަޅަނވްާނީ ނަމަ  އީވެލުއޭޓަރ  އީވެލުއޭޓަރ  ހާލަތުގައި   ،
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ނަމަ، ހށުަހެޅި އިންވޮއިސްގައި  ހާލަތުގައި    ބޭނނުްނުކުރެވޭ  އީވެލުއޭޓަރ. ބޭނނުްކޮށްގެނންެވެ
ބަލައިގނަްނާނީއެވެ ޕްރޮވިޝނަަލްކޮށް  އަގު  ދިމާވި . ބަޔނާްކޮށްފައިވާ  ސިސޓްަމތްަކަށް 

 .މައްސަލަ ޙައލްުވުމުން އީވެލުއޓޭރަ ބނޭުންކށޮްގެން އެ މުދަލުގެ އގަު ކަނޑައަޅނަްވާނެއެވެ

ން މުދަލުގެ އަގު ކަނޑައެޅުމށަްފަހު ތީމަ  ގައި ބަޔނާްކޮށްފައިވާ ގޮތުގެ( ށ)މި މާއްދާގެ   ( ނ)  
 ނުވަތަ ޕްރޮވޝިަނލަްކޮށް އަގު ބލަައިގަތުމށަްފަހު އެ މުދަލަކަށް ދައްކނަްޖެހޭ ފައިސާގެ

މުދަލުގެ ވެރި   ފައިއް މެނުއަލްކޮށް ތައްޔާރުކޮށްހެހެން އެސެސމްެންޓް ނޓޯިނޭދަދު އނެގޭއަ
 . ވާލުކުރނަްވާނެއެވެހަ ތާފަރާ

ގައި ބަޔާންކށޮްފައިވާ އެސެސްމނެްޓް ( ނ)މި މާއްދާގެ    ،މުދާ ބަލައި ފާސްކޮށް ދޫކުރވެޭނީ ( ރ)  
ބަޔާންކޮށްފައިވާ  ހުނޓޯި ދެއްކމުުނންެވެއަ ގައި  ފައިސާ  ޕްރޮވޝިަނަލް . ދަދަށް  މިއީ 

ގަވާއިދު ޓަކައި    ޑިކްލަރޭޝަނުގައި ހިމެނޭ މުދަލުގެ ޑިއުޓީ ލިބިގތަުން ކަށަވަރުކުރުމަށް
ވަނަ މާއްދާގައި  110ގެ  (  ކަސޓްަމްސްގެ ޢާންމު ގަވާއިދު)  R-41/2011ނަންބަރު  

 . ސެކިއުރިޓީ ޑިޕޒޮިޓުގެ ގޮތުގައި ބލެެވޭނެއެވެ ނަގާ  ންތީމަ ބަޔާންކށޮްފައިވާ ގޮތުގެ

ހލާަތު   ( ބ )   ދޫކުރަނވްާނީ 2ޚާއްޞަ  މުދާ  ކަނޑައަޅާ    ،މެދުވެރިވެގނެް  ކަސޓްމަްސްއިން 
މުދަލުގެ ވެރިފަރާތުގެ ބަދަލުގައި . ރާރުގައި މުދަލުގެ ވެރފިަރާތނުް ސޮއިކުރމުުނންެވެއިޤު

އި ފަރތާަކަށް  އޭނާ ޤުއހެެން  އެކަމަށް  ވެރިފަރތާުން  މުދަލުގެ  ސޮއިކުރެވނޭީ،  ރާރުގައި 
 .އައްޔަނުކށޮްފައިވާނަމައެވެ

މާއްދާގެ   ( ޅ)   އި( ބ )މި  ބަޔނާްކޮށްފައިވާ  ފުރިހަމަކުރާނީޤުގައި  ޑޮކިޔމުެނޓްޝޭަން   ،ރާރު 
 . ސެކްޝނަުނންެވެ

ފާސްކުރަނވްާނީ ( ކ)   ބަލައި  ބަލައގިެނންެވެ  ، މުދާ  ހާޑކްޮޕީއަށް  އިންވޮއިސްގެ   . ހށުަހަޅާ 
 .ތުގައި ސައތްައިންސައްތަ މުދާ ބަލައި ފާސްކުރނަްވާނެއެވެހާލަމި 

އެސައިންކުރަނވްާނީ ( އ)   އޮފިސަރުން  ފާސްކުރުމަށް  ބަލައި  ލިޔގެެން  ،މުދާ  ، ކަރުދާހެއްގައި 
ބނޭުންވާ ހުރިހާ  . ވެމެނުއލަްކޮށެ އެޑްވައިސް ފުރިހަމަކުރމުަށް  އެގްޒަމނިޝޭަން  ގުޑްސް 

ހުރިހާ  މައު ބޭނނުްވާ  ފާހަށް  ގޭޓް  ނުވަތަ  ރިލީޒް  ގޭޓް   ލޫމާތެއް  މައުލޫމާތާއި 
ހމިަނނަްވާނެއެވެކަރުދާހުއެ   ބަލައި . ގައި  މުދާ  ސޕުަވއަިޒަރާއި  އެސައިންކުރި  އަދި 

 .ގައި ސޮއިކުރނަްވާނެއެވެކަރުދާހު އެ  ،ފާސްކުރި އޮފިސަރު

މާއްދާގެ ދށަުން ދޫކު ( ވ)   ކުން ހުއްދަ ހޯދުމަށް ޓަކައި  މުދަލަކީ ސަރުކާރުގެ އިދާރާއަ  ރާމި 
ތެރެއިން  އްސިސޓްަމެބނޭުންކުރާ   މުދލަަކަށް ހުއްދަގެ   ވެފައި،    ހޯދނަްޖެހޭ 

ނެތް  އެ   ހދޯެން  ހުއްދަ  އިދާރާގެ  އެ  ތެރެއިން  އެހާލަ ސިސްޓަމުގެ  މުދަލުގެ    ތުގައި، 
އެ ހުއްދަ ދިން ފަރާތުގެ   ،އިދާރާއެއްގެ ތައގްަނޑު ޖަހައި  އިންވޮއިސްގެ ހާޑް ކޮޕީގައި 

 .ސޮއިކުރުވނަްވާނެއެވެ
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ވަގތުުން  ( މ)   ހށުަހަޅާ  ޑކިްލަރޝޭަން  ގުޑސްް  ޙައްލުވެ  މައްސލަަ  ދިމާވި  ސިސޓްަމތްަކަށް 
ގަޑިއިރު 24ފށެިގެން   ދުވަސްތައް )ތެރޭގައި    ގެ)ސައުވީސް(  ބަންދު  ކަސޓްަމްސް 
ކނަްކަން ( ނހުިމަނައި އެންމެހައި  ފުރިހަމަކުރނަްޖެހޭ  ސެކްޝނަުން  ޑޮކިޔމުެނޓްޝޭަން 
އަޕްޑޓޭްކުރނަްވާނެއެވެ  ފައިފުރހިަމަކޮށް ޑޮކިޔމުެނޓްޝޭަން   މި. ސިސޓްަމްތައް   ކނަްތައް 
 .ވާނެއެވެ ކަށަވަރު ކުރަން އިސްވެރީން ނުގެސެކްޝަ

ން ޑޮކިޔމުެނޓްޭޝަން ސެކްޝނަުން  ތީމަ  ގައި ބަޔނާްކޮށްފައިވާ ގޮތުގެ( މ)މި މާއްދާގެ   ( ފ)  
ފށެިގެން   ވަގތުުން  ނިމޭ  ފުރިހަމަކޮށް  ކނަްކަން  )ސައުވީސް(   24ފުރިހަމަކުރނަްޖެހޭ 

ނހުިމަނައި)ތެރޭގައި    ގެގަޑިއިރު ދުވަސްތައް  ބަންދު  އެގްޒމަިނޝޭަން  ( ކަސޓްަމސްް 
ފުރހިަމަކޮށް ކނަްކަން  ފުރިހަމަކުރނަްޖެހޭ  ސިސޓްަމްތައް    ފައިސެކްޝނަުން 

އެގްޒަ  މި. އަޕްޑޓޭްކުރނަްވާނެއެވެ އިސްވެރީން ސެކްޝަ  މިނޝޭަންކނަްތައް   ނުގެ 
 .ވާނެއެވެ ކަށަވަރު ކުރަން

 މި އުސޫލުގެ ދށަުން މުދާ ބަލައި ފާސްކުރުމުގައި އެއްވެސް ސަބަބަކާހުރެ މޮޑިފިކޝޭަން ހަދަން  .9 މޮޑިފިކޭޝަން ހަދަނޖްެހުން 
ވަނަ  8މި އުސޫލުގެ    ،މޮޑިފިކޝޭަން ހަދނަްޖހެުނު މުދަލާމެދު ޢަމަލުކުރަނވްާނީ، ނަމަ  ޖެހިއްޖެ

 .ވެތަށެ މާއްދާގައި ބަޔނާްކޮށްފައިވާ ގޮ

މދުާ ބަލައި ފާސްކރުުމުގއަި  
ޤާނޫނާއި ގަވއާިދާ ޚިލާފު  

 މއަްސަލަ ފާހަގަކރުެވުން 

ފާހަގަކުރެވިއްޖެ  .10 މއަްސލަައެއް  ޚިލާފު  ގަވާއިދާ  ޤނާޫނާއި  ފާސްކުރުމުގައި  ބަލައި   ނަމަ،    މުދާ 
ޙައްލުވމުުން  ،އެ މައްސަލައިގައި ހިމެނޭ މުދާ ދޫކުރވެޭނީ ، ސިސޓްަމތްަކަށް ދިމާވި މައްސަލަ 

 . ކަނޑައެޅިފައިވާ އިޖުރތާުތައް ފުރިހަމަކުރުމަށފްަހުގައެވެ

މެނއުަލްކޮށް ޚދިުމަތް ދިނުމުން  

 އިސްތިސްނާވާނެ ފަރާތްތައް 
ނުވަތަ   .11 ގުޅޭގތޮުން  މުދަލާ  ފަރތާްތަކާއި،  ނުދައްކާ  ފައިސާ  ދައްކނަްޖެހޭ  ކަސޓްަމްސްއަށް 

ކަސޓްަމްސްގެ ދާއިރާއާ ގުޅުންހުރި ޤނާޫނާއި ގަވާއިދާ ޚިލާފު ޢަމަލު ހިންގާ ފަރތާްތަކުގެ ގޮތުގައި  
ށުން ކަސޓްަމްސްގެ ރސިްކް މނެޭޖްމނެްޓް ސެކްޝނަުން ކަނޑައަޅާ ފރަތާްތައް މި އުސޫލުގެ ދަ

 .މެނުއލަްކޮށް ޚިދުމަތް ދިނުމުން އިސްތިސންާވާނެއެވެ

  ޑމެރަޭޖް މާފުކޮށްދިނުމަށް
 އދެުން 

 ތާ ތުގައި ބނަދަރު ހިންގާ ފަރާހާލަމި އުސޫލާ އެއްގޮތށަް މެނުއަލްކށޮް މުދާ ދޫކުރނަްޖެހޭ  (ހ)  .12
އަދި ސިސޓްަމތްަކަށް ދިމާވި މައްސަލަ ޙައްލުވާ ވަގތުުން . އްސާކުރނަްވާނެއެވެހިއެކަން  

ފުރިހަމަކުރނަްޖެހޭ ، ތެރޭގައި  ގެގަޑިއިރު)ސައުވީސް(   24ފށެިގެން   ސިސޓްަމނުް 
ސިސޓްަމްތައް   ފައިބނަދަރު ހިންގާ ފަރާތާ ގުޅިގެން ފުރިހަމަކޮށް  ،އެންމެހައި ކނަްކަން

އިސްވެރީން ސެކްޝަ  މިނޝޭަންއެގްޒަ  ،ކނަްތައް  މިއަދި  . އަޕްޑޓޭްކުރނަްވާނެއެވެ ނުގެ 
 .ވާނެއެވެ ކަށަވަރު ކުރަން

ބަލައި  (ށ)   މުދާ  ނނިްމުމާއި  ޑިކްލަރޝޭަން  ގުޑްސް  ދިމވާެ،  މައްސަލަ  ސިސޓްަމތްަކަށް 
ނުދެވި ހުއޓްުމަކަށް އައުމުގެ ސަބަބުން މުދަލުގެ ޑެމަރޭޖް    ފާސްކޮށް ދޫކުރުމުގެ ޚދިުމަތް

ތުގައި އެކަމަށް އެދި ބނަދަރު ހާލަމާފުކށޮްދނިުމަށް ބަނދަރު ހިންގާ ފަރާތުގައި އެދނެްޖެހޭ  
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ސަބަބާއެކު   ފަރާތަށް  ކުރަނވްާނީ  . އނަްގނަްވާނެއެވެލިޔުމުން  ހިންގާ  އެކަން 
 .އެގްޒމަިނޝޭަން ސެކްޝނަުނންެވެ 

ޚދިުމަތާ ގުޅޭ އެހެނިހެން  

 ތައް މެނުއަލްކޮށްމުޢމާަލާތް
 ކރުުން 

ބަލައި  .13 މުދާ  ނނިްމުމާއި  ޑިކްލަރޝޭަން  ދޫކުރުމުގެ    ގުޑްސް  ގުޅޭގތޮުން ފާސްކޮށް  ޚިދުމަތާ 
ކަސޓްަމްސް ޕޓޯަލްއާއި އެނނޫްވެސް ސިސޓްަމްތައް މެދުވެރިކޮށް ކަސޓްަމްސްއާއެކު ކުރނަްޖެހޭ 

ކުރެވިދާނެއެވެ.   މނެުއަލްކޮށް  ޙައލްުވާތާ މޢުާމަލތާްތައް  މައްސަލަ  ދިމާވި           ސިސޓްަމތްަކަށް 
ގަޑިއިރު 24 ނހުިމަނައި)ތެރޭގައި    ގެ )ސައުވީސް(  ދުވަސްތައް  ބނަްދު   ( ކަސޓްަމްސް 
ސިސޓްަމްތައް   ފައިގުޅނުްހުރި ސެކޝްަނތްަކުން ފުރިހަމަކުރނަްޖެހޭ ކނަްކަން ފުރހިަމަކޮށް  ކަމާ

މި . އަޕްޑޓޭްކުރނަްވާނެއެވެ ސެކްޝނަްތައް   ،ކަނތްައްތައް  އަދި  ފޯރުކށޮްދިން  ޚިދުމތަްތައް  އެ 
 .ވާނެއެވެ ހިންގުމާ ހަވލާުވެހުރި އިސްވެރިޔާ ކަށަވަރު ކުރަން

ތުގައި މެނުއަލްކޮށް  ހާލަސިސޓްަމތްަކަށް މައްސަލަ ދިމާވެ ޚިދުމަތް ނުދެވި ހުއޓްުމަކަށް އނަްނަ    .14 ބެލެހެއްޓުން  ރިކޯޑު
ކޯޑާއި އެއާ ގުޅނުްހުރި ރިޚިދުމަތް ދިނުމުގައި ސެކްޝނަުން މނެުއަލްކޮށް ކުރާ ހުރިހާ ކަމެއްގެ  

ކނަްކަން  ، ލިޔނުްތަކާއި ފުރިހަމަކުރނަްޖެހޭ  ސިސޓްަމުން  ޙައލްުވުމުން  މައްސަލަ  ދިމާވި 
ލޮގްތަކާއި    ފައިފުރހިަމަކޮށް ގޮތުގެ  އަޕްޑޭޓްކުރެވޭ  ގުޅނުްހުރި ، ރިކޯޑުސިސޓްަމްތައް  ކަމާ 

 . ސެކްޝނަުން ތަރުތީބުކޮށް ބލަަހައޓްނަްވާނެއެވެ

އުސޫލުގއަި ނެތްކަމއެް  
 ދމިާވުން 

ދމިާވެއްޖެ  .15 ނެތްކަމެއް  އުސޫލުގައި  އެއްގތޮަށް   މި  އުސޫލާ  މި  ވަކިކަމއެް  ނުވަތަ  ނަމަ 
ދިމާވެއްޖެ ދަތިކަމެއް  ނިނމްާނީ  އެ  ،ނަމަ  ތނަްފީޒުކުރުމުގައި  ގޮތެއް    ، ކަމަކާމެދު 

 .ކޮމޝިަނަރ ޖެނެރަލްގެ އެޑްވައިޒަރީ ބޯޑުނންެވެ

 .ގތޮް ތިރީގައި މިވަނީއެވެ ޒުތައް މާނަކށޮްފައިވާފުމި އުސޫލުގައި އަނންަނިވި ލަ  .16 މާނަކރުުން 

އވެަނީ" ސިސޓްަމް" (ހ)   ބުނެފައި  ވޯލްޑް" ،ކަމަށް  ޕޓޯަލް"، "އަސިކުޑާ     "، ކަސޓްަމްސް 
އޭޑަބްލިޔޫ "، "އފޮެންސް މނެޭޖްމނެްޓް ސިސޓްަމް"، "އީވެލުއޭޓަރ"، "އީ ކަސޓްަމްސް"

ފައި ހނުްނަ އެހެން  ށްއަދި މިފަދަ އލިެކްޓްރޯނިކް ވަސީލތަްތަކާއި އނިްޓެގްރޭޓް ކޮ " ޓެބް
މި ނޫނަސް ޚިދުމަތް ދނިުމަށް ބނޭުންކުރާ އިލެކޓްްރޯނިކް   ،ޓްވެއަރތަކާއިފްއިދާރާތަކުގެ ސޮ

 ކަށެވެ.މަރާގުރޮޕުވަސލީަތތްަކަށް ނުވަތަ 

އެވނަީ" ޚދިުމަތް" (ށ)   ބުނެފައި  ނނިްމުމާއި  ،ކަމަށް  ޑިކްލަރޝޭަން  ބަލައި   ،ގުޑްސް  މުދާ 
 .ފާސްކޮށް ދޫކުރުމަށް ކުރނަްޖެހޭ ކނަްކަމަށެވެ

ބނުެފައިހާލަ  ޚާއްޞަ" (ނ)   ކަމުގައި  މެދުވެރވިުން"  ކެނޑުމާއި، އެވަނީ  ތެއް  ، ކަރނަްޓު 
ޚިދުމަތް ދިނުމުގައި ، ކަސޓްަމްސްގެ ޚިދުމަތް ދިނުމުގެ ނެޓްވާރކްގައި މައްސލަަޖެހުމާއި

ޚިދުމަތް ދނިުމަށް ބނޭުންވާ ވަސލީަތްތައް ، ބނޭުންކުރާ ސިސޓްަމަކަށް މައްސަލައެއް ދިމާވެ
އނަްނަ ހުއޓްުމަކަށް  ދނިުން  ޚިދުމަތް  ތެއް ހާލައެފަދަ  އެނނޫްވެސް    ބޭނނުްކޮށްގެން 

 މެދުވެރިވުމަށެވެ.
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ރާމަށް ގު ރޮޕުހަމައެކަނި އަސިކުޑާ ވޯލްޑް    ،ކަމަށް ބުނެފައި އވެަނީ" 1ތު  ހާލަ  ޚާއްޞަ" (ރ)  
ދިމާވި މުދަލުގެ   ،ނަމަވެސް  މައްސަލަ  ނުވަތަ ސިސޓްަމަކުން  އހެެން ސިސޓްަމތުަކުން 

ދައް ފައިސާ  ހށުަހަޅައި  ޑިކްލަރޝޭަން  ހނުްނަ  ކައިގުޑްސް  ބލެެން  ތަށް  ހާލަފައިވާކަން 
ނުވަތަ ޚިދުމަތް ދނިުމަށް ބޭނުންވާ ކނަްކަން އެ ސިސޓްަމތުަކުން ނުވަތަ ސިސޓްަމަކުން  

 . ތަށެވެހާލަކުރވެެން ހނުްނަ 

އވެަނީ" 2ތު  ހާލަޚާއްޞަ  " (ބ )   ބުނެފައި  ހުރިހާ    ،ކަމަށް  ބނޭުންކުރާ  ދނިުމަށް  ޚިދުމަތް 
ތާއި، އެ މުދަލުގެ ގުޑްސް ޑިކްލަރޝޭަން ހށުަހަޅައި  ހާލަސިސޓްަމަކަށް މައްސަލަ ދިމާވާ 

ދައް ނުހނުްނަ  ކައިފައިސާ  ބލެެން  ސިސޓްަމަކުން  އެއވްެސް   . ތަށެވެހާލަފައިވާކަން 
  ޓު ކަރަން  ،ތުގެ ތެރޭގައި، ސިސޓްަމަށް ޓެކްނިކަލް މައްސަލައެއް ދިމނާުވި ނަމަވެސްހާލަމި  

ޖހެިގެން ނުވަތަ ކަސޓްަމްސްގެ ސިސޓްަމްތަކާ    އެއްގޮސްގެން ނުވަތަ ނޓެްވޯކް މައްސަލަ
ދިމާވގެެން   އެއްފައި ހުންނަ އހެެން އިދާރާތަކުގެ ސިސޓްަމތްަކަށް މައްސަލަކޮށްއނިްޓެގްރޓޭް

 .ތު ހިމނެޭނެއެވެހާލަޚިދުމތަް ނުދެވޭ 

އެ މުދާ ބަލައި ފާސްކުރުމަށް   ،ކަމަށް ބުނެފައި އވެަނީ" އެގްޒމަިނޝޭަން ސެކޝްަން" (ޅ)  
 ކޮމޝިަނަރ ޖެނެރަލް އޮފް ކަސޓްަމްސް ކަނޑައަޅާ ސެކްޝނަްތަކށަެވެ.

މުދަލުގެ ގުޑްސް ޑކިްލަރޝޭަން   ،ކަމަށް ބުނެފައި އވެަނީ" ޑޮކިޔމުެނޓްޝޭަން ސެކޝްަން" (ކ)  
 . ނނިްމުމަށް ކޮމޝިަނަރ ޖެނެރަލް އޮފް ކަސޓްަމްސް ކަނޑައަޅާ ސެކޝްަނތްަކަށެވެ

"އިންފޮރމޝޭަން ސިސޓްަމްސް އެންޑް އނިްޓެގްރޝޭަން ސެކޝްަން" ކަމަށް ބނުެފައި   )އ(   
ކޮމޝިަނަރ   ،އވެަނީ މަސައްކަތކްުރުމަށް  ގުޅނުްހުރި  ޓެކްނޮލޮޖީއާ  އިންފޮރމޝޭަން 

 .ޖެނެރަލް އޮފް ކަސޓްަމްސް ކަނޑައަޅާ ސެކޝްަނތްަކަށެވެ

ބނުެފައި )ވ(    ކަމަށް  ބޯޑް"  އެޑްވައިޒަރީ  ޖެނެރަލްގެ     ،އވެަނީ   "ކޮމޝިަނަރ 
ވާޖިބުތަކާއި  ހަވާލުކުރެވިފައިވާ  ޤާނނޫީގތޮުން  ސަރވިސްއާ  ކަސޓްަމްސް  މޯލްޑިވްސް 

އަދާކުރުމަށް އެކުލަވަ  މަސްއޫލިއްޔތަުތައް  ދނެެގަނެ،  ހލާަތު  ތނަުގެ  ލނަްޖެހޭ އިޓަކައި 
ކަނޑައެޅުމުގަ ނނިްމުމަށްއްސިޔާސތަުތައް  ނިންމނުްތައް  ނނިްމނަްޖެހޭ  ޓަކައި    ޔއާި 

ފައިވާ އިކޮމޝިަނަރ ޖެނެރަލް އޮފް ކަސްޓަމްސްއަށް އެހީތެރިވެދީ ލަފާދިނުމަށް އުފައްދަ
 . ބޯޑަށެވެ

މި އުސލޫަށް ޢަމަލުކުރަން ފަށނާީ، ދިވެހި ސަރުކރާުގެ ގެޒެޓުގައި މި އުސޫލު ޝާއިޢުކުރާ ދުވހަުން   .17 ޢމަަލުކރުަން ފެށުން 
 . ފެށގިެނންެވެ

______________________________ 


